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1 Descripcién general del producto
Los productos de la serie ANCEL HD son herramientas de
diagnodstico de vehiculos comerciales basadas en una tableta

Android especial.

Este producto integra protocolos de diagnéstico estandar OBD
para vehiculos comerciales, incluidos SAE J1939, SAE J1708,
SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 14230-4, ISO 9141-2,
ISO 15765-4 e ISO 27145-4. Los vehiculos comerciales se
clasifican segun la informacion del tipo de vehiculo, y la interfaz
de operacion es muy clara, lo que facilita que los usuarios

diagnostiquen los vehiculos comerciales.

Hay un modulo de impresora opcional disponible para imprimir
datos de diagnostico e informes. Al mismo tiempo, el producto
admite la actualizacion en linea del programa de diagndstico y

los datos de diagnostico.
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2 Estructura del producto
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numero de .. L
. Nombre Funcién descriptiva
serie
Cable de | La interfaz de conexi6n conecta el
©) prueba cable de comunicacion del vehiculo
principal durante el diagndstico del vehiculo
Se utiliza para conectarse a una
) Puerto USB
computadora externa
. Se utiliza para imprimir informes de
® Impresion ) o
diagndstico y resultados
Tapa de la | Después de abrir, puede instalar y
@ papelera reemplazar el papel de impresion
_ | Mostrar contenido y area de
® Pantalla tactil L
operacion tactil
® Orador Salida de sonido del dispositivo
Vendaje N )
@ - Auxiliar para sujetar con la mano
auxiliar
Interruptor .
Conmutador de separacién de host
de )
y e impresora
separacion
Clave de | Autodiagnostico de la impresora y
© prueba boton de alimentacion de papel
Salida de Salida d lde la |
alida de papel de la impresora
papel

3 Configuraciéon de host

UPC

ARM Cortex-A7 de cuatro nucleos

RAM

1GB
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Destello 8GB

) LCD de 5 pulgadas, relacion de
Monitor

resolucion 800480

pantalla tactil tp

Pantalla capacitiva

WIFI

802.11b/g/n 2.4GHz

Bocina

Apoyo

interfaz USB

interfaz USB

Interfaz de
. o Interfaz DB15

diagnéstico
Tension de

) ) CC 10V~24V/3A
funcionamiento
Temperatura de

) ) -20°C~60°C
funcionamiento
Temperatura de

-30°C~70°C

almacenamientoe

4 Configuracion de laimpresora (opcional)

Impresor impresora térmica de 80 mm
Velocidad de impresion 60mm/s
Ancho de impresion efectivo | 72mm

Resolucion de impresion

203dpi Tmm=8dots

Especificaciones del papel

de impresion

80mm*30mm

5 Encendido / Apagar

1) Encendido

El dispositivo se puede encender de las siguientes maneras:
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por el vehiculo: conecte un extremo de la linea de prueba de
diagndstico principal en la interfaz DB-15 del dispositivo y el otro
extremo en la interfaz de diagnéstico del vehiculo, y el dispositivo
se iniciara automaticamente. Si no enciende, puede ser que no
haya fuente de alimentacion para el asiento de diagnéstico del
vehiculo, y el dispositivo puede ser alimentado por el

encendedor o la pinza de la bateria.

Por el adaptador de corriente: conecte un extremo de la linea
de prueba de diagnéstico principal en la interfaz DB-15 del
dispositivo, conecte el adaptador de corriente y el dispositivo se

iniciara automaticamente.

Nota: el voltaje de la fuente de alimentacién debe estar dentro
del ambito de aplicacion del equipo del producto. Si esta fuera

del alcance, el producto puede dafarse.
2) Apagar

Antes de apagar, detenga todos los elementos de diagndstico y
regrese a la interfaz principal.

Extraiga la linea de prueba principal de diagnéstico de la interfaz
de diagndstico del vehiculo. Si el dispositivo no esta equipado
con bateria, el dispositivo se apagara automaticamente después
de desconectar la linea de prueba principal de la interfaz de
diagnostico del vehiculo.

6 Preparaciéon para el diagnostico del
vehiculo

El programa de diagnostico establece la conexion de datos a
través del sistema de control electrénico del vehiculo conectado
con el equipo, que puede leer la informacién de diagndstico del
vehiculo, ver el flujo de datos y realizar pruebas de accion y otras
funciones. Para obtener detalles sobre las funciones, consulte el

6
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modelo que compré.

Para establecer una buena comunicacion entre el programa de
diagnostico y el vehiculo, es necesario realizar las siguientes

operaciones:
1) Apague el encendido;

2) Busque la interfaz de diagndstico del vehiculo:
generalmente se encuentra en el lado del conductor; Si no
encuentra la interfaz de diagndstico, consulte el manual de

mantenimiento del vehiculo.

3) Inserte un extremo de la linea principal de prueba de
diagnostico en el conector DB-15 del dispositivo y apriete los
tornillos de retencion. El otro extremo estd conectado a la
interfaz de diagndstico del vehiculo.

Nota: Antes de conectar el equipo al vehiculo, es necesario
juzgar si el asiento de diagndstico del vehiculo es una interfaz
OBD-II estandar o una interfaz OBD-Il no estandar.

® El vehiculo compatible con el sistema de gestion OBD-II
solo necesita usar el conector OBD de la linea de prueba
principal integrada para conectarse con el asiento de
diagnostico del vehiculo y proporcionar energia;

® Para vehiculos que no sean compatibles con el sistema de
gestion OBD-Il, se debe seleccionar el conector
correspondiente; Algunos vehiculos necesitan ser

alimentados por otras fuentes de energia del vehiculo.

La siguiente es una descripcion de la operacién de estos dos

modos de conexion.

1) Conexion de la interfaz OBD-Il estandar
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El vehiculo conectado con la interfaz OBD-Il estandar solo
necesita usar el conector OBD de la linea de prueba principal

integrada, y no se necesitan otros conectores, como se muestra

en la figura:

2) Conexion de interfaz no OBD-I

Los vehiculos con interfaz no OBD-II deben conectar la linea de
prueba principal con el conector especial correspondiente, como

se muestra en la figura:
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— |

Nota: en este momento, el equipo es alimentado por el asiento
de diagnostico del vehiculo y el equipo se inicia
automaticamente. De no ser asi, puede ser que el asiento de
diagnostico del vehiculo no tenga suministro eléctrico, y el
equipo puede ser alimentado por el encendedor o por la pinza

de la bateria.

7 Introduccién acada menu de funcion

Después de iniciar el sistema, se ingresara al menu principal de
funciones. El menu principal de cada version del modelo sera
ligeramente diferente. Consulte la pantalla del modelo que

compro.
1) Barra de herramientas (ver Tabla 1)

2) Menu principal de funciones (ver Tabla 2)
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Tabla 1: Barra de herramientas

Nombre
Icono | de la Funcién descriptiva
funcion
Actualizar | Actualizar menu de actualizacion
Hogar Volver a la interfaz principal del sistema
Captura de )
Capturar imagen de pantalla actual
pantalla
Informe de | Se utiliza para guardar datos de prueba
prueba durante el diagnostico
] Se utiliza para informar el problema al
Retroalime ) o
. sistema de servicio de la empresa
ntacién )
(necesidad de conectarse a la red)
Se utiliza para imprimir resultados de
Impresién pruebas o informes de pruebas. La
impresora es opcional.
] Se utiliza para editar archivos, bloquear,
Editar o .
desbloquear o eliminar archivos
Se utiliza para agregar informacion de
Agregado )
comentarios.
WIFI red de conexion WIFI
Bl Se utiliza para ajustar el brillo de la pantalla
rillo

del dispositivo

10
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Se utiliza para ajustar el volumen del
Volumen ) »
dispositivo.
Informacio - ) »
q Se utiliza para ver el estado del dispositivo
n e
. y la informacion del usuario
usuario
Limpieza Se utiliza para eliminar datos inutiles del
de datos dispositivo.
Se utiliza para configurar el idioma, la
unidad y la hora del dispositivo, ver la
General ) . ) N
informacién del dispositivo y restaurar la
configuracién de fabrica

Tabla 2: Menu principal de funciones

Nombre de Ila

Icono . Funcién descriptiva
funcion
) Procedimiento de diagnostico: OBD
OBD diésel
diésel
Procedimiento de diagndstico: OBD-
OBD-II

Restablecimiento Restablezca las luces de servicio en

del servicio el grupo de instrumentos

DPF regeneracion DPF

Para la medicion del voltaje del pin
Instrumentos
de la interfaz de diagndstico

) Para navegar y administrar archivos
Gestion de datos
de datos guardados

11
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S

Update

Actualizar

Para la actualizacién en linea del

software del sistema y del vehiculo

Ajustes

Establecer y ver la informacion del

sistema

8 Funcion de diagnéstico

Tome [Diesel OBD] como ejemplo;

1) Haga clic en el ment [DIESEL OBD] para ingresar a la

interfaz de diagndstico.

DIESEL OBD

® X

SERVICE RESET

s C’

Data Management

2) Seleccione el conector segun la situacion especifica, como

[Diesel6&9PIN] ;

12
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° Select Connector E_I a EF

Diesel 6&9PIN Diesel Green 9PIN

Mack/Volvo OBD16 General OBD16

Freightliner Green 9PIN(2012-2015)

3) Seleccione el método de diagndstico

[ Standard protocol(Fast Scan)] ;

requerido, como

° Select Connector/ E_I a

Vehicle Information Standard protocol(Fast Scan)

Standard protocol(Complete Scan) SAE J1939 Diagnostic Message

SAE J2012 DTC Display Diagnostic Report

4) Haga clic [Start test]

13
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o Select Connector/

Start test

5) Seleccionar [(J1939) Engine] ;

o Select Connector/ é‘ a @

(J1939)0 Engine #1 (J1939)15 Retarder - Engine

(J1939)254 Null Address

6) Entrar [ Diagnosis home page] ;

14
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° Select Connector/ E_I e

Read ECU Information Read Fault Code

Erase Fault Code Live Data

La interfaz de diagnéstico principal suele incluir las

siguientes opciones:

Informaciéon de la ECU: Lea y muestre la informacion del

modulo del sistema de control detectada desde la ECU.

o Select Connector/ é‘ ﬂ

iy Bt g Engine Make: CMMNS
Engine Model: 6G e04D118 Total Vehicle Distance: 0.00 mile

Trip Distance: 0.00 mile Total Vehicle Hours: NA

Engine Average Fuel Economy: 0.00

Total PTO Hours: 0.00 h

Leer cédigo de falla: Lea la informacion del cédigo de falla

recuperada del médulo del sistema del vehiculo.

15
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o Select Connector/ 57 B @

Read Current fault Code Read history fault Code

SAE J2012 DTC Display

Borrar cédigo de falla: borre el cédigo de falla y congele los
datos del cuadro recuperados del modulo del sistema del

vehiculo.

Datos en vivo: lea y muestre los parametros de operacion en

tiempo real del modulo del sistema actual.

Select
ID  Name Current values
1 ASREngine Control Active NA
2  ASR Brake Control Active NA
3 Anti-Lock Braking (ABS) Active NA
4 EBS Brake Switch NA
5  Brake Pedal Position 0%
6 | ABS Off-road Switch NA
Graphic Compare Save

16
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o Select

2 P & =

ID  Name Current values
327 FuelLevel 1 0%
328 | Engine Fuel Filter Differential Pressure 0 psi
329 Engine Qil Filter Differential Pressure 0 psi
330 Cargo Ambient Temperature 32 °F
331 Fuel Level 2 0%
332 | Water In Fuel Indicator 1 NA

Graphic Compare

9 Regeneracién DPF

Seleccione [DPF] en el mend principal, la pantalla mostrara
la lista de modelos de vehiculos y luego operara de acuerdo con
las indicaciones de la pantalla.

()

&

CUMMINS DETROIT CATERPILLAR INTERNATIONAL

® @ ® @

PACCAR

10 Restablecimiento de servicio

Seleccione [ Service Reset] para restablecer las luces de
servicio en el grupo de instrumentos. El sistema de servicio esta

disefiado para alertar al conductor cuando el vehiculo necesita

17
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un servicio.

© sERVICERESET

® ©6

11 Deteccidn de clavijas

Esta funcién mide principalmente el voltaje de 16 PIN de la
interfaz de diagndstico OBD y juzga la posicion del pin de lalinea
Ky la linea CAN.

Después de conectar la interfaz OBD del vehiculo, haga clic en
la interfaz principal [Tools] para seleccionar la deteccion de
pines. El programa mide automaticamente el voltaje de 16 pines
de la interfaz de diagndstico OBD vy juzga la posicion del pin de
la linea Ky la linea de latas, como se muestra en la siguiente

figura:

18
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o Pin Detect

CAN Line:6_14

12 Gestion de datos

[Data Management] La funcion se utiliza para guardar y ver
informes de pruebas, capturas de pantalla y archivos de
comentarios sobre problemas. La mayoria de los archivos se
generan ejecutando la operacion de la barra de herramientas de

la interfaz de diagndstico del vehiculo.

o Data Management

Screenshot Feedback

19
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13 Actualizacion del software de
diagnostico
Al conectar el dispositivo a la red inalambrica, el software de
diagndstico se puede actualizar y la funcién del producto se
puede mejorar con el tiempo. Abra [Update] en el menu
principal de funciones y el sistema buscara automaticamente el
programa de actualizacién mas reciente, como se muestra en la
figura a continuacion. Haga clic en [Update] para actualizar

el modelo y otras aplicaciones a la ultima version.

o Update

Diagnostic system

VCI Software This is the latest version!

V2.94

Application This is the latest version!

V1.0.1

Vehicle Database

14 Ajustes

Seleccione [Settings] en el menu principal para abrir la interfaz
de configuraciéon, donde puede ajustar las siguientes
configuraciones del sistema.

14.1 Conexion Wi-Fi

El dispositivo es compatible con la conexiéon de red inalambrica
para la actualizacion del software de diagndstico y la
retroalimentacion de problemas.

20
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sc
Yongzong

H3C

14.2 Brillo

El dispositivo admite la configuracion del brillo de la pantalla,
ajustelo de acuerdo con su brillo adaptable.

o Brightness

14.3 Volimenes

El dispositivo admite ajuste de volumen.

21
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14.4 Informacién del usuario y activacion
1) Activacion
Los productos no se activan cuando salen de fabrica. Conecte la

red para ingresar la configuracion y haga clic en [ Activation]

para activar la maquina.

Nota: asegurese de que el dispositivo esté conectado a una red

Wi-Fi efectiva antes de realizar la operacion de activacion.

° User

Activate STATE Activated

User Info SN DS01210231260002

SIGNATURE 8865-2254-4029-3406

Activate

2) Informacion del usuario

22
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Configura tus datos personales: nombre, teléfono, correo

electronico, direccion, etc.

o User

Activate Company

User Info Name
Telephone
Email

Address

14.5 Almacenamiento
La limpieza de datos inutiles con un solo clic, la liberaciéon de
mas espacio y la limpieza regular ayudaran a que el sistema

funcione de manera mas estable.

o Storage

INTERNAL STORAGE Data cleaning

TOTAL STORAGE 8GB
DATABASE SPACE (available/total) 5.63GB/5.74GB

23
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14.6 General

1) Idioma

Seleccione la configuracién segun el idioma que admite para el

modelo que compro.

o General

Language Supported Languages

en
Unit
es
Date&Time

About

Reset

2) Unidad

Esta opcion puede configurar la unidad de flujo de datos en el
software del equipo de diagndstico. Seleccione el sistema

métrico o el sistema inglés segun sea necesario.

° General

Language Metric

English
Unit

Date&Time

About

Reset

24
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3) FechaHora

Esta opcion permite configurar la fecha/hora del dispositivo. El

valor predeterminado es la actualizacién de sincronizacion de

red automatica, o se puede configurar manualmente.

o General

Language

Automatic date & time

Unit

Date&Time

About

Reset

4) Sobre

Esta opcion se utiliza para buscar el modelo del dispositivo, la

version, el nUmero de serie, etc.

o General

L SYSTEM

PRODUCT MODEL HD3100
Unit SYSTEM VERSION 1.01_20210604
SOFTWARE VERSION V1.2.0

Date&Time VCI VERSION V2.99

ACTIVATION STATE

About STATE Activated
(Expired date:01-05-2024)

Reset Skl RD312112052P0003

5) Restablecer

25
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Esta opcion puede restaurar la configuracion original del
dispositivo, lo que eliminara todos los datos almacenados en el
dispositivo, incluida la informacion de activacion y los datos del
modelo. Debe volver a conectar la red para activar y descargar

el paquete de datos del modelo.

o General

Language

A Reset

Date&Time This will erase all data from your device's internal storage

About Erase everything

Reset

26
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15 Introduccion alaimpresora

1) Combinacién y divisién de impresoras

1. Sostenga la impresora en la mano, apunte a la ranura de
entrada en la parte posterior de la unidad principal,
empujela ligeramente y escuchara un "clic", lo que significa
que la unidad principal y la impresora ya se han conectado.

juntos.

2. Después de presionar el interruptor de separacion,
sostenga la impresora en su mano y saquela con cuidado.

La impresora se separara del host.

27
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2) Cargade la impresoray cambio de papel

100000 ‘

Sostenga la posicion de la tapa del deposito de papel de la

impresora con los dedos y abra la tapa;

Coloque el papel de impresién en la papelera de acuerdo
con el diagrama. Preste atencién a la direccion del papel.

Si se invierte la instalacion, la impresion estara en blanco;

Simplemente cierre la tapa de la papelera.

28
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3) Funcion de autocomprobacion de la impresora

1. Cuando la maquina esté encendida, presione brevemente
la tecla de prueba de la impresora y la impresora imprimira

autométicamente una hoja de papel en blanco.

2. En caso de encendido, mantenga presionada la tecla de
prueba de la impresora durante tres segundos, la
impresora imprimira automaticamente una seccion de
contenido de autodiagnéstico, lo que indica que la funcion

de la impresora es normal.
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